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- A partir de 01/07/2009, todas as guias que necessitarem
de autorizacao do Sao Lucas, também deverao ser
executadas pelo Portal

- As guias que ndo necessitarem de autorizacdo do Sdo Lucas

deveréo ser digitadas no Portal do dia 1° ao dia 30 do mesmo

més. As guias digitadas apds esta data, ou seja dia 1° do més -
subsequente, deveréo ser cobradas na proxima competéncia

- Faca o download do manual de utilizacéo pelo enderego:
http://www.saudesaolucas.com. br/manual_utilizacao_portal. pdf

Em caso de duvidas e informacges entrar em contato com o |
setor de Contas Médicas: ’
(14) 3533-4500 Ramal: 4542 (Falar com Catia) 'l
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Para iniciar um atendimento, € necessario que entre em:
- Principal

- Pré-atendimento

Em seguida digitar a matricula do beneficiario e clicar em confirmar .

Observacao: A matricula deve conter 17 digitos.
Exemplo: 00010003001902007

Assisténcia Médico Hospitalar SAO LUCAS S.A.

Rua Dom Pedro I, 445 - Lins/ SP - Cep. 16400-047 - Fone 14 3533 4500
CNPJ: 51.502.821/0001-67 - Inscricao Estadual: Isenta
www.saudesaolucas.com.br
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Nesse momento, se 0 beneficiario estiver com alguma pendéncia, aparecera uma
critica e o pré-atendimento ndo sera concluido, ndo conseguindo assim continuar

com o atendimento.

Para continuar com o pré-atendimento, é necessario escolher o Prestador que ir4

realizar a consulta ou procedimento e logo depois clicar em Incluir .

Ousuério do sistema poderd incluir varios beneficiarios no pré-atendimento.
Esses beneficiarios ficardo listados para que possa fazer o atendimento e pode ser

excluido caso necessario
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Para realizar o atendimento, escolher a opcao:
- Principal

- Atendimento

Em seguida, escolher o beneficiario, clicar duas vezes com o mouse.
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Escolher o Tipo de Atendimento : Consulta ou SADT. Logo em seguida clicar em

Atendimento .
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Para Tipo de Atendimento = Consulta:
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Preencher os itens necessarios, como: 25, 26, 27, 28, 35 e 36.
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Em seguida clicar em Confirmar , o sistema ira exibir uma senha de autorizac¢éo, ou

uma mensagem negando o atendimento e o motivo.
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Para Tipo de Atendimento = SADT.

Quando o atendimento for realizado diretamente no p  restador, sem a
necessidade de Solicitagdo pela Recepcdo do Planod e Saude.

Preencher os itens necessarios, como: 22, 23 e ...
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... 0sitens 26 e 27, 28.

Cada cédigo digitado no item 26 tera que ser incluido no botéo Incluir .

Em seguida clicar em Confirmar , o sistema ira exibir uma senha de autorizacdo, ou

uma mensagem negando o atendimento e o motivo.
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Em seguida o Numero da Solicitacao _ sera preenchido.

Clicar para Buscar a Solic@ﬁo e os dados da guia seréo preenchidos.

A tela sera preenchida (automaticamente) com os dados do executante  dos

procedimentos.
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Sera necessario preencher os Dados do Atendimento , itens: 46, 47, 48, 49 e 50.
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Em seguida clicar na op¢éao Confirmar_para finalizar a execuc¢ao do procedimento.
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Quando o atendimento for realizado com Guia de Soli  citacdo pela Recepcao do
Plano de Saude.

Digitar o Numero da Solicitacéo

Clicar para Buscar}&olicitacéo e os dados da guia seréo preenchidos.
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Ser& necessério preencher os Dados do Atendimento , itens: 46, 47, 48, 49 e 50.
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Em seguida clicar na op¢éao Confirmar_para finalizar a execuc¢ao do procedimento.
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Apos finalizar cada Consulta ou SADT, clicar duas vezes com o mouse no nome do

beneficiario e em seguida clicar em Concluir (0 nome entéo saira da tela).
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Impresséao de relatérios

Para relatorio de Extrato de Pagamento, escolher a opcéo:
- Relatorios
- Extrato de, Pagamento

Em seguida preencher os itens: Prestador , Ano e Més.

Para visualizar o relatorio clicar em confirmar .

Observacdo: Esse relatorio mostra tudo que foi pago no ano e més solicitado.
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Para relatorio de Extrato de Utilizacdo, escolher a opgao:
- Relatorios
- Extrato de Utilizacao

Em seguida preencher os itens: Prestador , Data De, Data Ate, Guia e Tipo.

/a

Para visualizar o relatério clicax em confirmar .

Observacado: Esse relatério mostra tudo que foi lancado de guia no sistema no
periodo solicitado.

Para sair do portar clicar em Sair->Logout .



